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Inledning

Syftet med denna rutin

Ett gemensamt stod for att underlatta hanteringen av kvarboende i integrerad ldgenhet vid
kommunalt kontrakt eller F100, nir hushéllet uppnatt referenser via Boende och
hemldshet, Socialfoérvaltning Sydvast.

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin géller for Exploateringsforvaltningen, berdrda fastighetsdgare, Boende och
hemldshet inom socialférvaltning Sydvést samt socialsekreterare inom
socialforvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvést och férvaltningen for
funktionsstod.

Bakgrund

Ett samarbete kring kvarboende med denna hantering har pagatt sedan 2014 med ett gott
resultat. Overlatelseandelen till ett eget forstahandskontrakt dr hogre genom denna
hantering dn for kommunala kontrakt generellt, enligt sammanstillning gillande perioden
2014-2020 (fastighetskontoret, hosten 2020).

Inom Boende och hemléshet finns ett antal integrerade ldgenheter utspridda i staden.
Boendet i dessa lagenheter syftar till att forbereda hushallet for ett boende pa den
ordinarie bostadsmarknaden, inte séllan genom sa kallat kommunalt kontrakt eller F100. I
de fall socialsekreteraren gor bedomningen att kommunalt kontrakt &r lampligt skickar
socialsekreteraren en remiss till exploateringsforvaltningens bostadsenhet som provar
ansdkan mot tillimpningsforeskrifterna i samarbetsavtalet. Om remissen godkénns inleds
en matchningsprocess av bostad. Hushéllet kan i vissa fall i dessa integrerade lagenheter
inom Boende och hemldshet 6nska att fa det provat om de kan fa bo kvar i samma
lagenhet. Kvarboende provas for det enskilda drendet enligt beskriven hantering och det
ar darfor viktigt att inte inge hushallet falska forhoppningar och utlova nagot i forvég.
Arendet kan g vidare som ett vanligt kommunalt kontrakt om kvarboende inte medges,
beroende pa vilka skél som anges fran fastighetsdgaren. Remissen ska darfor vara
fullsténdigt ifylld dven nér det géller kvarboende.

Syftet med kvarboende é&r att 6ka chansen for lyckade dverlételser och minska antal
onddiga flyttar for hushall som levt i hemldshet. Detta &r extra viktigt ur ett
barnperspektiv. En oonskad flytt innebér en 6kad stress och otrygghet vilket gor att
flytten kan bli ett riskmoment som leder till en negativ utveckling for hushallet.
Boendesituationen blir mer hallbar nér hushallet kan behalla sin férankring i
bostadsomradet och pé det sétt behalls de nitverk som byggts upp.

For fastighetségaren innebér det en mojlighet att godkénna ett kommunalt kontrakt for ett
hushall som redan bor i aktuell ldgenhet och dédrmed 4r kénd. Darfor &r kvarboende bara
mojligt efter att minst 12 manader passerat, dven i drenden dar referenser annars inte
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kravs. Viktigt att notera: Besittningsskydd kommer att intrdda tidigare i det kommunala

kontraktet for hushall som kvarbor i samma ldgenhet. *

Ett arbete med kvarboende forutsitter ett samarbete diar Boende och hemloshet erbjuds en
ersittningsldgenhet for den bostad som lamnas.

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument

Koppling till denna rutin

Goteborgs stads rutin for kommunalt
kontrakt

Tydliggor handldggning och
genomforande av insatsen kommunalt
kontrakt.

Goteborgs stads rutin for F100

Tydliggdr malgrupp och grunderna kring
handlaggning av ansdkan om F100-l4genhet
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Rutin

Nedan beskrivs hanteringen for kvarboende. I huvudsak kommer punkterna i kronologisk
ordning, men ibland kan vissa aktiviteter ske parallellt.

Notera: vintetiderna for lagenheter om fyra eller fem rum och kdk kan vara langa, vilket
kan innebéra att det tar langre tid 4n tre manader att fa fram ersittningsldagenhet.

Steg

Aktivitet

Ansvarig

Boendereferenser och ansokan om
ersittningsligenhet. Boendet skriver referensintyg
till hushéllet samt stimmer av att 1dgenhetsstorleken
stimmer med vad som anges i anvisningspolicyn om
lagenhetsstorlek, se bilaga 1.

For att en barnfamilj ska fa storre mdjlighet till
kvarboende, sd medges ett ytterligare rum utover
ordinarie anvisningspolicy. For att rdknas som
barnfamilj i detta ssmmanhang sé ska barnet/barnen
redan bo i ldgenheten minst tvd dygn i veckan i snitt
under referensperioden. Stim av med
Exploateringsforvaltningen i det enskilda drendet vid
behov.

Tillsammans med boendereferenser skickas dven
ifylld blankett om behov av erséttningsldgenhet samt
aktuellt hyresavtal for hushallet till socialsekreteraren.

Boendet

Remiss om kommunalt kontrakt/F100 skickas till
exploateringsforvaltningen. Av remissen ska framgé
att det finns 6nskemal om kvarboende i integrerad
lagenhet. Bifoga dokument som anges i punkt 1.

Socialsekreterare

Besiktning av liigenheten. En besiktning ska
genomforas déir boendet och berord fastighetségare
medverkar. Syftet med besiktningen &r att reglera
kostnader kopplade till onormalt slitage under den
hyrestid som Boende och hemldshet varit
mellanhyresvard.

Boende och
fastighetsdgaren

Besiktningsprotokoll. Besiktningsprotokoll
alternativt annan signal om att besiktning ar
genomford och godkand skickas for kinnedom fran
fastighetségaren eller Boende och hemlshet,
socialforvaltning Sydvist, till forvaltare pa
exploateringsforvaltningen.

Fastighetsigaren
alternativt Boende och
hemldshet,
socialforvaltning Sydvist
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Fortursskilen godkanns och kvarboende-forfragan
stims av med fastighetsiigaren.
Exploateringsforvaltningen ldmnar boendets
kontaktuppgifter till fastighetségaren.
Fastighetsdgaren/bovirden kontaktar enhetschef pa
boendet samt besiktningsansvarig inom Boende och
hemldshet, socialfovaltning Sydviést, for att boka
besiktning.

Exploateringsforvaltningen
och fastighetsidgaren

Besked om godkind remiss och kvarboende.
Exploateringsforvaltningen meddelar beslutet till
socialsekreteraren och enhetschef pa boendet genom
meddelande i Treserva. Tre manader efter att
exploateringsforvaltningen godként remissen ska ett
kommunalt kontrakt uppréttas (ev kan detta ske
tidigare om ersittningslagenhet finns tillgdnglig
tidigare). Exploateringsforvaltningen ldmnar
hyresgistens kontaktuppgifter till fastighetségaren.

Exploateringsforvaltningen

Arendet Liiggs upp i gemensamt IT-stod (mellan
exploateringsforvaltningen och fastighetsigare),
for statistik. Ligenheten bokas upp pa den
fastighetségare som har forstahandsavtalet.

Exploateringsforvaltningen

Exploateringsforvaltningen siger upp liéigenhet till
fastighetsiigaren. Exploateringsforvaltningen
meddelar via e-post aktuell enhetschef att avtal ar
uppsagt och till vilket datum. I detta ldge har
exploateringsforvaltningen forankrat att
ersittningsldgenhet kan tilltrddas vid samma datum.

Exploateringsforvaltningen

Process att skaffa erséittningsligenhet paborjas.

Exploateringsforvaltningen
och fastighetsdgaren

10

Ersiattningsligenhet till Boende och hemloshet.
Fastighetsdgaren erbjuder ersittningslagenhet till
Exploateringsforvaltningen. Boende besiktigar
lagenheten. Exploateringsforvaltningen undertecknar
avtal for ersittningsldgenheten med berdrd
fastighetségare. Boende och hemldshet far
dispositionsritt for 14genheten.

Fastighetsigaren och
Boende och heml&shet,
Socialforvaltning Sydvast

11

Ligenhetserbjudande skickas fran
fastighetsiigaren till remitterande socialforvaltning
och hyresgiist, kopia till
exploateringsforvaltningen.

Fastighetsdgaren

12

Kontraktsskrivning for kommunalt kontrakt.
Hyresgésten tackar ja” till erbjuden ldgenhet och
skriver pa andrahandshyresavtal genom

exploateringsforvaltningen.

Exploateringsforvaltningen
och den enskilde

13

Sikerstill statistik. Exploateringsforvaltningen
stdmmer av “’pinnar” s att antalet stimmer.

Exploateringsforvaltningen
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* Enligt exploateringsforvaltningens jurister sa géller inte det fyraariga avstdendet av
besittningsskydd som hyresgésten godkint i andrahandsavtalet fran Boende och
hemldshet nir det kommunala kontraktet vil &r igng. Istéllet &r det enbart dferstoden
(om det finns en sddan) av de tva ar som andrahandshyresgésten star utan
besittningsskydd som kvarstar niar det kommunala kontraktet inleds. Om, till exempel, ett
hushaéll har bott i kvarboldgenhet i 15 manader fram till att det kommunala kontraktet
startas upp, sa ar det enbart i ytterligare 9 manader som hyresgésten saknar
besittningsskydd.
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Bilaga 1 Anvisningspolicy -lagenhetsstorlek

1vx 18-29 ar

1 vx dver 29 ar

2 vx

1 vxm 1 barn

1 vx m 2 barn, alt 2 vx m 1 barn

1 vx m 3-4 barn, alt 2 vx m 2-3 barn
1 vx m 5-7 barn, alt 2 vx m 4-6 barn
1-2 vx m 8 barn, 2 vx 7-8 barn

1-2 vx m 9 barn el fler

1-2:a

5-6:a

Sarskilda losningar
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Bilaga 2: Blankett for ersattningslagenhet
avseende BoKvar inom Boende och hemloshet,
Socialforvaltning Sydvast

Skickas till ansvarig socialsekreterare tillsammans med boendereferenser och
aktuellt hyresavtal.

Datum

Ldigenhet som ersdttningsldigenhet avser (den ldgenhet som hushdllet bor kvar i):
Adress

Lagenhetsnummer

Fastighetsdgare

Antal rum

Onskemdl om ersdittningsligenhet:
Antal rum

Kontaktperson inom Boende och hemléshet, Socialforvaltning Sydvdst

Namn

Telefonnummer

Besiktningsansvarig inom Boende och hemldshet, Socialforvaltning Sydvdst

Namn

Telefonnummer

Vid fragor — kontakta exploateringsforvaltningen, enklast via
funktionsbrevliddan bostadsenheten@exploatering.goteborg.se
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